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Vec: Ziadost’ o upravenie dodatkov k zmluvam zdravotnej poistovne Déovera
s jednotlivymi poskytovatel’'mi zdravotnej starostlivosti ohI’adne psychiatrickych
stacionarov

Vazeni predstavitelia zdravotnej poistovne Dovera!

V dodatkoch zmluv poistovne Dovera s jednotlivymi poskytovatel'mi zdravotnej starostlivosti
sa navysili platby za miestodeil na stacionaroch, aviak poistovila si zaroven urcila aj nové
charakteristiky, podmienky uhrady a pravidla vykazovania zdravotnej starostlivosti, ¢o
znamena, ze dodatky k zmluvam s poskytovatel'mi zdravotnej starostlivosti zo strany
poistovne Ddvera neupravuju len cenu za o$etrovaci defi a finanény objem za kalendarny
mesiac, ale nastol'uju aj nové podmienky thrady zdravotnej starostlivosti v stacionaroch, a to
bez predchadzajicej diskusie s odbornou spolo¢nostou, bez zretel'a na realnu terapeuticku
prax prebiehajicu na psychiatrickych staciondroch, bez akéhokol'vek zohl'adnenia
Metodického pokynu na zriadenie a prevadzku psychiatrickych stacionarov z roku 2006

a napokon bez vystupu v podobe nejakého konkrétne ur€eného benefitu pre pacientov, ktorym
sa v stacionaroch poskytuje zdravotnd starostlivost, respektive bez akéhokol'vek vplyvu na
zvysenie kvality poskytovanie zdravotnej starostlivosti a zlepSenie vystupov liecby.

Z tohto dovodu Vas Ziadame upravit’ dodatky zdravotnej poistovne Dovera k zmluvam
o poskytovani zdravotnej starostlivosti v stacionaroch tak, aby:

1. Dodatky vébec neobmedzovali rozsah hradenych indikacii na vybrané diagnostické
kategorie alebo tento zoz’narr;i' roz§irili o poruchy osobnosti, organicky podmienené poruchy,
poruchy prijmu potravy a zavislosti.

Dodatky poistovne Dévera zuzuju rozsah hradenych indikécii na niekol’ko diagnostickych
kategorii psychickych poriuch, menovite izkostné poruchy, fobie, panicku poruchu alebo
posttraumatick( stresovi poruchu, poruchy néalady a schizofréniu a iné poruchy, ,.ktoré
spdsobuju odlucenie od reality“. Tento krok nepovaZzujeme za odborny a spravny, pretoze
takéto zuZenie rozsahu indikacii je v kontraste s Metodickym pokynom na zriadenie

a prevddzku psychiatrickych stacionarov z roku 2006, v ktorom sa nespecifikuji konkrétne
psychické poruchy, ktoré by mali byt’ indiké&ciou na lieCbu v stacionari. Podmienky a ciele
lie¢by na stacionari totiz nikdy neboli a ani nie su stanovené na zaklade diagnostickych
kategorii, ale na zéklade potreby terapeutickych aktivit u daného pacienta. Rovnako by mala
byt’ hradena zdravotna starostlivost’ o pacientov s poruchami osobnosti, organickymi
poruchami, poruchami prijmu potravy alebo zavislostami, pretoze mnohokrat pacienti

s tymito diagndzami nielen vyzaduji lie¢bu v stacionari, ale z nej aj vyznamne profitujt



pri¢om z odborného hl'adiska nevidime Ziadny dévod na ich vylugenie zo zoznamu hradenych
indik4cii.

2. Dodatky neobsahovali podmienku dotaznikov CORE-OM alebo OQ-45.

Poist'oviia Dovera stanovuje ako podmienku uhrady hodnotenie lie€by po kazdom
ukonéenom tyZzdni dotaznikom CORE-OM alebo OQ-45, ktoré by mali byt’ sti¢astou
zdravotnej dokumentacie pacienta. Z odborného hl'adiska povaZujeme tato podmienku za
neopodstatnent a nevhodnu, pretoZe: 1. na pouZivani uvedenych dotaznikov nie je vieobecna
odborna zhoda medzi psychiatrami a psycholégmi pracujucimi na stacionaroch, 2. uvedené
dotazniky nie si vhodné na sledovanie zlep$enia zdravotného stavu pacientov, ktori
nav§tevuju staciondr, 3. nie je stanoveny Ziadny parameter vyhodnocovania efektu zo strany
zdravotnej poistovne (napriklad aky vyznam ma toto vyhodnocovanie vo vztahu

k preplateniu zdravotne;j starostlivosti u daného pacienta?) a 4. nevedno, na zaklade akého
zakona, predpisu alebo regulacie si poistoviia uréuje povinnost, aby vyplneny dotaznik
CORE-OM alebo OQ-45 mal byt sti¢ast'ou zdravotnej dokumentacie.

Poznamka:
Kritické stanovisko Slovenskej psychiatrickej spolo¢nosti k novym podmienkam uhrady

zdravotnej starostlivosti zo strany jednotlivych zdravotnych poistovni bolo 3.1.2023
zverejnené na stranke SPsS SLS (www.psychiatry) a odoslané na Sekciu zdravia MZ SR.
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